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Avviso di Manifestazione di Interesse  

per eventuale Procedura Negoziata senza Bando 
ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023  

 
Si informa che l’Azienda Ospedale - Università Padova intende avviare, previa indagine 
conoscitiva di mercato, una procedura negoziata senza bando, ai sensi dell’art. 50, 
comma 1, lett. e), del D.L. n. 36/2023, per la: 

 
Oggetto ID25E006 - Fornitura di supporti meccanografici, cartucce 

toner, drum consumabili originali e rigenerati per stampa e 
periferiche (ribbon, vaschette recupero, kit manutenzione, 
ecc.), per fotocopiatori e stampanti occorrenti alle varie Unità 
Operative dell’Azienda Ospedale - Università Padova 

ID Aziendale ID25E006 
  

 
FINALITÀ DELL’AVVISO 
 
Questa Azienda intende avviare un’indagine conoscitiva del mercato finalizzata alla 
ricerca di operatori economici in grado di fornire quanto in oggetto al fine di valutare 
l’avvio di una eventuale successiva procedura di gara, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. 
e), del D.Lgs. 36/2023. 
 
FUNZIONE E/O DESTINAZIONE D’USO 

La presente indagine di mercato è finalizzata ad acquisire manifestazioni di interesse e 
preventivi indicativi per la fornitura di cui all’oggetto destinata alle apparecchiature in uso 
presso l’Azienda Ospedale – Università Padova. L’iniziativa risponde all’esigenza di 
garantire la continuità operativa dei servizi di stampa e la disponibilità di consumabili 
originali e rigenerati, riducendo il rischio di malfunzionamenti e fermi operativi. 

SPECIFICHE TECNICHE e FABBISOGNI 
 

L’elenco dei prodotti, i codici articoli e il fabbisogno presunto per il periodo di 12 mesi per i 
prodotti originali del lotto 1 e di 6 mesi per i prodotti rigenerati del lotto 2 sono riportati 
rispettivamente nell’Allegato 1 – Elenco Articoli originali e 2- Elenco articoli rigenerati.  
La diversa durata prevista per i due lotti risponde all’esigenza di assicurare la continuità 
della fornitura nel periodo strettamente necessario all’espletamento dell’eventuale 
procedura negoziata conseguente alla presente indagine e, al contempo, di riallineare le 
scadenze dei relativi approvvigionamenti, così da consentire la successiva 
programmazione di una procedura aperta unitaria, comprensiva sia dei prodotti originali 
sia dei prodotti rigenerati. 
Tutti i prodotti da offrire, devono presentare i seguenti elementi essenziali: 



 

 

Lotto 1: Prodotti originali 
 essere originali, nuovi di fabbrica e immessi in commercio nel rispetto della normativa 

sulla proprietà industriale e della normativa applicabile, manlevando la Stazione 
Appaltante da pretese di terzi connesse a violazioni di diritti di proprietà 
industriale/contraffazione;  

 essere conformi alle norme di legge o regolamentari che ne disciplinano la produzione, 
la vendita ed il trasporto;  

 presentare imballo OEM integro con codici/lotti/seriali dove previsti;  

 essere conformi alle direttive nazionali e/o comunitarie in relazione alle autorizzazioni 
alla produzione, importazione e immissione in commercio;  

 rispondere ai requisiti previsti dalle disposizioni vigenti in materia all’atto dell’offerta e a 
tutti quelli di carattere cogente che venissero emanati nel corso della durata della 
fornitura e degli Ordinativi di Fornitura;  

 essere conformi ai CAM per cartucce toner e cartucce a getto d’inchiostro (D.M. 
17/10/2019), per le parti pertinenti alla presente fornitura con particolare riferimento ai 
requisiti relativi a sostanze pericolose e a limitazioni su metalli pesanti e composti 
specifici;  

 il Fornitore garantisce che il contenuto di toner/inchiostro e i materiali rilevanti della 
cartuccia non contengano (o rispettino i limiti previsti dai CAM) sostanze e miscele 
ricadenti nelle classificazioni di pericolo escluse dai CAM e rispettino le limitazioni 
previste per: 

- metalli pesanti (es. mercurio, cadmio, piombo, cromo VI, nichel), 
- composti organostannici, 
- coloranti azoici e ulteriori sostanze/limitazioni come da CAM. 

 
 indicare la resa di stampa dichiarata dal produttore (pagine stimate), nonché ogni 

ulteriore informazione tecnica utile (es. copertura di riferimento, modalità di calcolo) 
indicando lo standard applicato (ISO/IEC pertinenti per cartucce toner); 

 assicurare prestazioni di stampa conformi alle specifiche OEM, senza determinare difetti 
imputabili al consumabile (es. bande, aloni, perdite, messaggi di errore); 

 essere corredati dalle relative istruzioni in lingua italiana per un uso corretto ed in 
condizioni di sicurezza e dalla garanzia e dall’assistenza prestata agli stessi dal 
produttore, se previsti;  

 essere realizzati con l’uso di materie prime non nocive ed in possesso di forme e finiture 
tali da non arrecare danni all’utilizzatore finale.  

Lotto 2: Prodotti rigenerati 

I prodotti forniti dovranno essere: 

 conformi alle norme di legge o regolamenti che ne disciplinano la produzione, la 
vendita ed il trasporto; 

 conformi ai Criteri Ambientali Minimi di cui al Decreto 17 ottobre 2019; 

 essere conformi alle direttive nazionali e/o comunitarie in relazione alle 
autorizzazioni alla produzione, importazione e immissione in commercio; 

 rispondenti ai requisiti previsti dalle disposizioni vigenti in materia all’atto 
dell’offerta e a tutti quelli di carattere cogente che venissero emanati nel corso 
della durata della fornitura e degli ordinativi di fornitura; 

 essere corredati dalle relative istruzioni in lingua italiana per un uso corretto ed in 
condizioni di sicurezza e dalla garanzia e dall’assistenza prestata agli stessi dal 
produttore, se previsti; 

 essere realizzati con l’uso di materie prime non nocive (le polveri delle cartucce 
toner non devono contenere sostanze nocive pericolose).  



 

 

 

I prodotti rigenerati dovranno essere conformi alla normativa vigente e ai Criteri Ambientali 
Minimi di cui al D.M. 17 ottobre 2019, con particolare riferimento ai requisiti relativi alla qualità e 
resa di stampa, alla garanzia, alla sicurezza d’uso e alle limitazioni concernenti la presenza di 
sostanze pericolose e metalli pesanti. Ai fini della presente indagine, l’operatore economico 
dovrà rendere apposita dichiarazione di conformità. 

La documentazione tecnica comprovante tale conformità, comprese eventuali schede di 
sicurezza, certificazioni ambientali, dichiarazioni del produttore/rigeneratore o documentazione 
equivalente, sarà richiesta nella successiva procedura di gara. 

Verifiche sulla qualità e resa di stampa dei prodotti 

I consumabili da stampa rigenerati devono poter funzionare con le apparecchiature cui sono 
destinati, devono avere qualità e resa di stampa equivalente a quella dei modelli originali 
garantiti per almeno due anni dalla data di consegna. 

Imballaggi 
Gli imballaggi devono essere ridotti al minimo necessario, preferibilmente riciclabili e conformi 
alla normativa sugli imballaggi. Il Fornitore fornisce, su richiesta, indicazioni per il corretto 
conferimento e separazione dei materiali di imballaggio. 
 
Servizio di raccolta 
 
L’eventuale servizio di ritiro delle cartucce toner e dei drum esausti derivanti dall’utilizzo dei 
prodotti forniti sarà disciplinato nella successiva documentazione di gara, nel rispetto della 
normativa ambientale vigente e dei Criteri Ambientali Minimi di cui al D.M. 17 ottobre 2019, ove 
applicabili. Ai fini della presente indagine, gli operatori economici potranno formulare 
osservazioni in ordine alle modalità operative del servizio, alle frequenze minime di ritiro, ai 
quantitativi minimi conferibili e alle eventuali condizioni economiche necessarie a garantire la 
sostenibilità della fornitura e della gestione degli esausti. 
A decorrere dal ritiro, tali materiali dovranno essere gestiti nel rispetto della disciplina vigente in 
materia di rifiuti, anche mediante soggetti debitamente autorizzati. 
 
Condizioni di fornitura 
Alcuni prodotti saranno forniti a scorta e altri a transito (presso le UU.OO. di AOUP). 
L'AOUP è distribuita sul territorio in più palazzine (Area: Giustinianea: Monoblocco, Policlinico, 
Giustinianeo, Neurologia, Pediatria, Clinica Ostetrica, Divisione Ostetrica, Ortopedia, SUEM, 
Malattie Infettive; Via Facciolati,71 Padova: Ospedale Sant’Antonio). 
Il servizio di consegna dei prodotti sarà effettuato a cura del Fornitore nel luogo indicato dalla 
Stazione Appaltante nei relativi Ordini di Consegna, ovvero presso il Magazzino Generale 
dell’Azienda Ospedale-Università Padova sito in Viale della Navigazione Interna n. 38 – 35128 
Padova. Gli oneri relativi alla consegna dei prodotti, con ciò intendendosi ogni onere relativo ad 
imballaggio, trasporto, carico, scarico, consegna, e qualsiasi altra attività ad essa strumentale, 
sono interamente a carico del Fornitore.  
Il giudizio sull’accettabilità o meno del materiale è riservato al personale competente dell’Ente 
appaltante; la firma per ricevuta posta sul documento di trasporto in occasione delle varie 
consegne non esonera la ditta da eventuali contestazioni che possano insorgere all’atto di 
utilizzazione del prodotto. 
Si precisa che il servizio di consegna, sia esso effettuato con pallet EUR, EPAL o equivalente, 
deve prevedere che il pallet sia a perdere e in f.to standard da cm. 80x120 per un’altezza 
massima da terra (pallet compreso) di cm. 150. 
 
Termini di consegna 
 
La consegna dovrà avvenire entro 10 giorni consecutivi dalla data di ricezione dell’ordine, 
ovvero rispettando la data tassativa di consegna indicata nello stesso; salvo nei casi di 
imprevista e urgente necessità, nei quali la consegna dovrà avvenire entro 5 giorni continuativi 
dalla data dell’ordine, contenente espressa indicazione in merito all’urgenza.  
 



 

 

Si precisa che gli elementi sopra riportati sono da considerarsi puramente indicativi, forniti solo 
per dare un’idea di massima delle esigenze della Stazione appaltante e sono finalizzati al 
presente avviso. Tali parametri potranno essere modificati, integrati, sostituiti ad insindacabile 
giudizio della Stazione Appaltante in presenza di una eventuale procedura di gara. 
 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE ALL’AVVISO 
 

 Sono ammessi a partecipare al presente avviso i soggetti interessati:  
• iscritti nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltu-

ra oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività coeren-
ti con quelle oggetto della presente procedura;  

• che non incorrono nelle condizioni di cui all’art. 94 e 95 del D.lgs. 31 marzo 2023, n. 
36.  

Non è comunque ammesso l’operatore economico che abbia affidato incarichi in 
violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs n. 165/2001. 
 
MODALITA’ DI ESPLETAMENTO DELLA PROCEDURA 
 
Mediante piattaforma telematica “Sintel” di proprietà di ARIA Spa. 

 

DOCUMENTAZIONE DA PRESENTARE:  
 
I concorrenti in possesso delle condizioni di partecipazione di cui al presente avviso 
dovranno inviare, in busta unica, mediante inserimento nella piattaforma telematica Sintel, 
entro le ore e il giorno indicato nella piattaforma , la documentazione sotto indicata: 
 

1. Istanza di partecipazione  redatta secondo il fac- simile allegato, firmata digitalmen-
te dal Legale Rappresentante o da procuratore con indicazione del lotto o dei lotti 
per i quali l’operatore economico manifesta interesse e dei riferimenti relativi a forni-
ture analoghe eventualmente svolte (Allegato A); 

2. Preventivo economico  di massima mediante compilazione dell’allegato relativo al 
Lotto 1 (Allegato 3) e/o al Lotto 2 (Allegato 4), con indicazione del prezzo unitario, 
dell’eventuale sconto applicato e dell’importo complessivo calcolato sulla base dei 
fabbisogni previsionali indicati dalla Stazione Appaltante. Il preventivo richiesto nella 
presente fase ha valore meramente esplorativo e non costituisce offerta vincolante, 
ferma restando la facoltà della Stazione Appaltante di utilizzarne gli esiti ai fini della 
migliore definizione della base d’asta e della struttura della successiva procedura. 
Qualora un codice OEM risulti sostituito dal produttore e non più a catalogo, indicare 
il codice sostitutivo ufficiale e formulare il preventivo applicando il medesimo criterio 
di sconto/prezzo; 

3. Lotto 1, relativo ai prodotti originali :  
- dichiarazione attestante che i prodotti proposti sono originali OEM, nuovi di 
fabbrica, non rigenerati, non compatibili, non equivalenti, non refill, non 
remanufactured e non rimarchiati, immessi in commercio nel rispetto della normativa 
applicabile e della normativa in materia di proprietà industriale; 
- dichiarazione che i prodotti sono conformi ai Criteri Ambientali Minimi applicabili di 
cui al D.M. 17 ottobre 2019, per le parti pertinenti alla presente fornitura. Le schede 
tecniche, le schede di sicurezza ove previste/applicabili e l’ulteriore documentazione 
tecnica di prodotto saranno richieste dalla Stazione Appaltante in sede di successiva 
procedura di gara. 

Lotto 2: relativo ai prodotti rigenerati/preparati per il riutilizzo :  

- dichiarazione attestante che i prodotti proposti sono cartucce rigenerate ai sensi del 
D.M. 17 ottobre 2019, derivanti da un processo di preparazione per il riutilizzo 
conforme alle norme tecniche di settore applicabili, con sostituzione delle parti 
usurate o malfunzionanti, riempimento con toner/inchiostro idoneo e successivo 
controllo funzionale del prodotto. L’operatore economico dovrà inoltre compilare 
l’allegato relativo al Lotto 2 (allegato 4) indicando, per ciascun codice richiesto, il 
prodotto rigenerato offerto, il codice commerciale del prodotto proposto, il codice 



 

 

OEM di riferimento, la resa dichiarata, l’eventuale standard tecnico di riferimento 
utilizzato per la determinazione della resa e l’eventuale indisponibilità del prodotto, 
debitamente motivata; 

- dichiarazione di conformità ai Criteri Ambientali Minimi di cui al D.M. 17 ottobre 
2019, con particolare riferimento alla garanzia, alla qualità e resa di stampa, nonché 
alle limitazioni relative alla presenza di sostanze pericolose, metalli pesanti, coloranti 
azoici e ulteriori sostanze escluse o limitate dalla disciplina CAM. L’operatore 
economico potrà allegare, ove disponibili, certificazioni ambientali o di qualità riferite 
al produttore/rigeneratore o al processo di rigenerazione, quali certificazioni ISO 
9001, ISO 14001, certificazioni ambientali di Tipo I conformi alla norma ISO 14024, 
dichiarazioni ambientali di prodotto conformi alla norma ISO 14025, ovvero altra 
documentazione equivalente. Resta fermo che la Stazione Appaltante richiederà 
nella successiva fase della procedura di gara, la produzione della documentazione 
tecnica e ambientale necessaria alla verifica del rispetto dei CAM. 

- Dichiarazione di garanzia dei prodotti rigenerati, con impegno alla sostituzione dei 
prodotti difettosi o non conformi e alla gestione degli eventuali malfunzionamenti 
imputabili al consumabile fornito, secondo le condizioni che saranno puntualmente 
definite nella successiva documentazione di gara. 

 
4. Eventuali osservazioni  in ordine alla disponibilità dei prodotti indicati negli allegati, 

alla corretta associazione tra codici rigenerati e codici OEM di riferimento, alla 
congruità dei fabbisogni stimati, alla presenza di eventuali prodotti non rigenerabili o 
non ordinariamente disponibili sul mercato, alla documentazione tecnica ritenuta 
proporzionata ai fini della successiva procedura, nonché alle modalità operative ed 
economiche dell’eventuale servizio di ritiro e gestione degli esausti. 

 
ATTENZIONE 

PRECISAZIONE IMPORTANTE PER LA COMPILAZIONE CAMPI P ROCEDURA 
TELEMATICA 

Nel presentare la candidatura secondo la procedura telematica SINTEL, il Sistema 
prevede un campo obbligatorio “offerta economica”.  

Non essendo tuttavia richiesto, in questa fase preliminare di candidatura, esprimere alcun 
valore economico, si precisa che l’operatore economico non dovrà indicare alcuna 
offerta , ma dovrà inserire esclusivamente il valore 1 (uno) in tale campo esclusivamente 
per consentire al Sistema la conclusione del processo. 

A conclusione della presente indagine, la Stazione appaltante si riserva la 
possibilità di avviare delle consultazioni con i ca ndidati che hanno presentato 
istanza di partecipazione. 

La presente indagine viene altresì pubblicata, al fine di massimizzarne la pubblicità, sul 
sito web dell’Azienda Ospedale-Università Padova nella sezione Bandi e Gare; tuttavia le 
manifestazioni di interesse dovranno pervenire unicamente tramite la piattaforma 
SINTEL entro il termine indicato. 

L’operatore economico registrato sulla piattaforma, dopo essersi autenticato, può 
rinvenire la presente procedura all’interno del menù “procedure” →amministrazione”, 
inserendo nella maschera di ricerca parte del nome della procedura o l’ID; 
successivamente accedere all’interfaccia “dettaglio” della presente procedura, e quindi 
all’apposito percorso guidato “Invia offerta”, che consente di predisporre una “busta unica 
d’offerta”. 
Per le indicazioni, la registrazione, la qualificazione e tutto ciò che attiene all’operatività 
sulla piattaforma, fare riferimento alle guide e ai manuali presenti sulla piattaforma 
“SINTEL”. Per poter presentare manifestazione di interesse a partecipare alla procedura, 
il fornitore è tenuto ad eseguire preventivamente la Registrazione a SINTEL, così come 
disciplinato nei “Manuali”, accedendo al portale dell’Agenzia Regionale per l’Innovazione 
e gli Acquisti (ARIA) all’indirizzo internet https://www.ariaspa.it/wps/portal/Aria/Home, 



 

 

nell’apposita sezione “Registrazione”. La registrazione è gratuita, non comporta in capo al 
fornitore che la richiede l’obbligo di presentare la manifestazione d’interesse, né alcun 
altro onere o impegno.  
Per ulteriori richieste di assistenza sull’utilizzo di SINTEL si prega di contattare il Contact 
Center di ARIA scrivendo all’indirizzo e-mail supportoacquistipa@ariaspa.it oppure telefo-
nando al numero verde 800.116.738. 

 
CHIARIMENTI – COMUNICAZIONI 
 
Eventuali richieste di chiarimenti o comunicazioni come gli scambi di informazioni tra la 
Stazione Appaltante e le ditte concorrenti dovranno avvenire esclusivamente tramite 
l’Area “Comunicazioni della procedura” presenti sulla piattaforma telematica, 
nell’interfaccia “dettaglio”. 
È onere dei concorrenti visitare la piattaforma Sintel prima della scadenza del termine per 
la presentazione dell’istanza al fine di verificare la presenza di eventuali note integrative o 
esplicative. 
 
PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO 
 
Per l’eventuale successiva procedura negoziata senza bando, saranno considerate 
esclusivamente le manifestazioni di interesse pervenute attraverso piattaforma Sintel con 
le modalità indicate. 
È fatta salva, comunque, la facoltà della Stazione Appaltante di scegliere gli operatori da 
invitare all’eventuale successiva procedura negoziata anche senza fare ricorso al 
presente Avviso, qualora, a titolo di esempio, non sia pervenuto un numero di 
manifestazioni di interesse ritenuto sufficiente. 
Il fornitore che presenterà manifestazione di interesse, per poter essere successivamente 
invitato ad una eventuale procedura di gara dovrà essere registrato presso l’Elenco 
Telematico Fornitori di Sintel qualificandosi per la specifica Stazione appaltante Azienda 
Ospedale-Università Padova. 
Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a r icevere manifestazioni di 
interesse, non costituisce proposta contrattuale, n on determina l’instaurazione di 
posizioni giuridiche o obblighi negoziali e non vin cola in alcun modo 
l’Amministrazione che sarà libera di sospendere, mo dificare, annullare in tutto o in 
parte, il procedimento avviato, senza che i soggett i richiedenti possano vantare 
alcuna pretesa.  
Si precisa che gli elementi sopra riportati sono da  considerarsi puramente 
indicativi forniti solo per dare un’idea di massima  delle esigenze della Stazione 
appaltante e sono finalizzati al presente avviso. T ali parametri potranno essere 
modificati, integrati, sostituiti ad insindacabile giudizio della Stazione Appaltante in 
presenza di una eventuale procedura di gara . 
Ai sensi dell’art. 13 del D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come modificato dal Decreto 
Legislativo 10 agosto 2018, n. 101 e dell’articolo 13 del Regolamento UE n. 2016/679 si 
informa che i dati conferiti dai soggetti interessati verranno trattati dalla Stazione 
appaltante in qualità di Titolare del trattamento anche con mezzi informatici e per 
l'esclusiva finalità sopra indicata. 
 

 Il Direttore  
Dott.ssa Maria Elena Serafin 

 (f.to digitalmente) 
 
Allegati: 

• Allegato A – Istanza di partecipazione 
• Allegato 1 – Elenco dei prodotti originali 
• Allegato 2 – Elenco dei prodotti rigenerati  
• Allegato 3 – Preventivo economico di massima per i prodotti originali 
• Allegato 4 – Preventivo economico di massima per i prodotti rigenerati 
 


